[image: image1.jpg]EAESP






Departamento
: Informática e Métodos Quantitativos Aplicados à Administração (IMQ)
Curso
: Curso de Mestrado e Doutorado em Administração de Empresas (CMDAE)
Disciplina
: Pesquisa em Administração de TI nas Empresas
Professor
: Fernando de Souza Meirelles

Período
: Quinta-feira – 13:00 as 15:50 horas
Semestre: 1º/2015 (Sala)
Programa
Objetivos

Apresentar uma visão atual da evolução e das tendências da administração e do uso das TIs - Tecnologias de Informação nas empresas. Discutir os fatores importantes na administração, planejamento e implementação de recursos de Informática, enfocando o gerenciamento da nova cultura, das mudanças, das tendências e das transformações provocadas pela utilização da TI e de SI - Sistemas de Informação dentro do novo papel do administrador desses recursos.

A disciplina mostra como surgiu, evoluiu, o estado da arte e as tendências da Pesquisa na área de ADI – Administração da Informação (Anpad) e em especial da Linha de Pesquisa Administração, Análise e Tecnologia da Informação - AATI, discutindo casos reais e explorando as principais estruturas de referência utilizadas na gestão da TI.

Conteúdo
1) A Pesquisa em TI / SI no Brasil

2) A Pesquisa de TI / SI internacional

3) Diagnósticos do Uso da TI

4) Estruturas de referência
Metodologia

O curso será conduzido combinando:

SYMBOL 183 \f "Symbol" \s 10 \h
Material exposto pelo professor;

SYMBOL 183 \f "Symbol" \s 10 \h
Apresentações e Desenvolvimento de trabalhos pelos participantes:
a) Temas e casos designados ao longo do curso para discussões / Seminários;

b) Apresentações e desenvolvimento de trabalho prático / Diagnósticos;

c) Desenvolvimento de trabalho aplicado / Artigo (Paper).
Ao longo da disciplina, cada aluno deverá estudar um caso, numa empresa de sua escolha, de acordo com o instrumental apresentado. Deste estudo individual deverá ser produzido um “Paper / minuta de Artigo”, a ser apresentado ao final da disciplina. Este trabalho deverá ser entregue como Exame Final, resumindo o que foi abordado na disciplina e o caso estudado.
Objetivo de Aprendizagem
Capacitar na realização de diagnósticos do uso da TI utilizando a terminologia e as estruturas de referência da área de TI / SI.
Critério de Avaliação

Nota 1 - Apresentações, Participação e Trabalhos: 60% (P1: 30%, Diagnósticos; P2: 30%, Temáticos)
Nota 2 - Exame final: 40%

Bibliografia Básica

1. Meirelles, F.S. Pesquisa Anual: Administração e Uso de TI nas Empresas – GVcia – Centro de Tecnologia de Informação Aplicada da FGV-EAESP, 25ª edição, 2014 (Apostila IT-101-RR disponível na Livraria, em abril a 26ª edição será entregue no lançamento) www.fgv.br/cia/pesquisa
2. Meirelles, F.S. Informática: Novas Aplicações com Microcomputadores – Makron Books / McGraw-Hill / Pearson, São Paulo, 2ª edição, 1994 e 36ª reimpressão, 2010
3. Meirelles, F.S.; HOPPEN, N. Sistemas de Informação: a pesquisa científica brasileira entre 1990 e 2003, In: Produção Científica em Administração no Brasil: O Estado da Arte, Bertero C.O., FGV-RAE, 2005 (atualização para 1990-2014 em andamento) – ver atualização em Pesquisa em Administração no Brasil trajetórias e tendências em TI. Anuário GVpesquisa da EAESP-FGV, pp. 20-21, 2014
4. Meirelles, F.S. Prefácio. In: Informação: patrimônio da humanidade, FIGUEIREDO, J., Saraiva, 2014

5. Meirelles, F.S.; Fonseca, C. E. e Diniz, E. Tecnologia Bancária no Brasil – uma história de conquistas, uma visão de futuro, FGV RAE, 1ª ed., 2010 e artigo 2011
6. Gartner Group Online (cadastrar-se na biblioteca)

Obs.:
Bibliografia básica são textos que fornecem referências sobre o conteúdo da disciplina. No decorrer do curso ela será ampliada com artigos e casos para discussão em classe.

FSM 22/05/2014
_________________________________________________________________________
FSM   20/12/2013
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