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OBJETIVOs Da disciplina

Objetivo geral – Conhecer os tipos de serviço que compõem os sistemas de prestação de assistência à saúde e sua evolução  

Objetivos específicos: - Conhecer e discutir as atividades de promoção da saúde, prevenção de doenças, assistência à saúde e reabilitação e as diferentes racionalidades por trás delas;  

- Conhecer os diferentes tipos de serviços existentes e as formas de operacionalizá-los, desde os modelos mais tradicionais (como assistência médico-hospitalar) até unidades ambulatoriais, centros de diagnóstico, assistência domiciliar;

- Compreender as diferentes maneiras de planejar os níveis de complexidade dentro do modelo de assistência escolhido;  

- Conhecer e analisar as diferentes formas de organização da assistência: linhas de cuidado & departamentalização  
- Discutir conceitos e modelos de análise de produtividade e qualidade de serviços.

CONTEÚDO RESUMIDo
1. Sistemas de saúde e modelos assistenciais
2. Diferentes níveis de complexidade e locais de prestação de cuidado
3. Incorporação de tecnologia e sistemas de saúde

4. Uso das informações em saúde e da TIC em saúde na gestão dos serviços
5. Necessidade, Demanda, Oferta  
6. Estrutura dos modelos: departamentalização & linhas de cuidado
7. Vigilância Sanitária: normalização & serviços de saúde

8. Ações de Vigilância Epidemiológica

9.  Financiamento da assistência médico hospitalar

10. Gestão de casos, gestão de doenças, cuidados paliativos
11. Assistência a doenças crônicas não transmissíveis

12. Programa de Monitoramento da Qualidade dos Prestadores de Serviços na Saúde Suplementar 
13. Modelos de assistência e equipe assistencial
14. Tendências na gestão e na assistência de sistemas e serviços de saúde.

METODOLOGIA

· Exposições dialogadas

· Leitura e discussão de artigos (a bibliografia específica para cada sessão será indicada no cronograma da disciplina, a ser entregue antes do início das aulas)

· Apresentação por convidados

CRITÉRIO DE AVALIAÇÃO

Participação
30%

Avaliação continuada
30%

Trabalho final
40%
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