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PROGRAMA 
 

OBJETIVOS  
Essa disciplina tratará do campo de conhecimento de marketing, propondo a discussão e reflexão das seguintes questões: 

a) O que é o conhecimento de marketing? 
b) Como historicamente se desenvolveu? 
c) Quais são os conceitos sobre os quais se construiu? 
d) Quais são as possibilidades de desenvolvimento teórico e prático do conhecimento de marketing? 
 
CONTEÚDO  

Escolas: Econômica: interativa e não interativa; Não-Econômica: interativa e não interativa; Escolas Emergentes. 
Trabalho: Análise Crítica à luz da teoria visitada sobre o artigo de Vargo e Lusch (28). 
Participação: 

a) Em cada aula dois participantes problematizarão os textos temáticos; 
b) Para cada aula, todos os participantes são convidados a contribuir com a disciplina trazendo um artigo de outro campo de 

conhecimento administrativo que esteja relacionado com  o tema da aula , inserindo a problematização em um contexto mais 
amplo. 

 
METODOLOGIA 

Conhecimento construído em discussões. 
 

CRITÉRIO DE AVALIAÇÃO 
Participação em Sala: 40% 
Trabalho de Conclusão: 40% 
Exame: 20% 
 

ACESSO AO PROFESSOR 
e-mail: fasti@fgvsp.br 
Presencial: 11-3281-7725, mediante agendamento.  
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PROGRAMAÇÃO DE AULAS 

AULAS Temas e/ou Tópicos Atividades Referências Bibliográficas 
1 Apresentação e Discussão de 

Ref. 28 
Leitura e debate 28 

2 Escola do Commodity Leitura e debate 25; 12; 6 
3 Escola Funcional Leitura e debate 25; 29 
4 Escola Institucional Leitura e debate 25; 27 
5 Escola Funcionalista Leitura e debate 25; 1(Caps. III, IV e V) 
6 Escola Gerencial Leitura e debate 25; 9 
7 Escola do Comportamento do 

Comprador 
Leitura e debate 25; 14 

8 Escola Ativista e Escola 
Macromarketing 

Leitura e debate 25; 20; 10 

9 Escola da Dinâmica 
Organizacional 

Leitura e debate 25; 18 

10 Escola Sistêmica Leitura e debate 25; 5 
11 Escola de Transações Sociais Leitura e debate 25; 2; 19; 13 
12 Teoria da Competitividade 

Baseada em Recursos 
Leitura e debate 16; 17; 23 

13 Relacionamento  Leitura e debate 7; 11; 24; 26 
14 Teoria de Marketing Leitura e debate 3; 4; 15; 21; 22 

AVALIAÇÃO 
FINAL  

   

 


