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PROGRAMA 

OBJETIVOS DA DISCIPLINA 

• Compartilhar experiências relativas à prática de sustentabilidade, possibilitando uma visão articulada, integradora e 
estratégica sobre o tema. 

• Discutir a contribuição da sustentabilidade para a estratégia de negócio, considerando os diferentes tipos de capital 
envolvidos e a apropriação dos diferenciais competitivos decorrentes nas estratégias de marketing. 

• Avaliar a relevância de princípios e valores no posicionamento institucional em relação à sustentabilidade. 

• Discutir processos de mapeamento dos diversos grupos de interesse da empresa considerando sua relevância 
para o negócio e suas demandas em relação ao gerenciamento de externalidades econômicas, sociais e 
ambientais.  

 
CONTEÚDO  

• Princípios, valores organizacionais e sustentabilidade; 

• Questões Básicas de Planejamento Estratégico; 

• Tipos de capital envolvidos e o papel das organizações na construção de sociedades sustentáveis; 

• Valor percebido e orientação para o mercado; 

• Redes, dinâmica de sistemas e gestão da complexidade; 

• Públicos estratégicos: processos de identificação e mecanismos de diálogo; 

• Desenvolvimento sustentável e sustentabilidade social: referências nacionais e internacionais que pautam a 
gestão de relacionamentos da empresa com seus públicos; 

• Gestão de externalidades e identidade organizacional; 

 
METODOLOGIA 

Diversos métodos serão utilizados nesse curso, tais como apresentações, workshops e discussões em grupo. 
 
CRITÉRIO DE AVALIAÇÃO 

Participação em atividades de classe / preparação  de resenhas     30% 
Trabalho em grupo ou individual  (escrito)     30% 
Exame final     40% 
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