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Programa

Objetivos da disciplina

Preparar o aluno para o desenvolvimento de escala de mensuração de variáveis não observáveis, também chamadas variévis latentes. Esta disciplina trata da teoria de mensuração e como ela é aplicada na pesquisa científica em Marketing. Os alunos aprenderão a desenvolver e testar escalas, que serão usadas em pesquisas do tipo survey, experimento, entre outras possibilidades. O desenvolvimento de escalas está fundamentado na teoria de psicometria. O teste de escalas inclui a avaliação da confiabilidade e da validade da proposta de mensuração e implica no profundo conhecimento teórico sobre a variável que se desejar mensurar. Métodos quantitativos são usados na disciplina.
Ementa

a) Teoria de mensuração e variáveis latentes,

b) Desenvolvimento de escala, 
c) Adaptação de escala, 
d) Indicadores reflexivos e formativos,

e) Teste de dimensionalidade - Análise Fatorial Exploratória (AFE),

f) Validade convergente, discriminante, multicritério-multimétodo - Análise Fatorial confirmatória (AFC),

g) Variáveis latentes de segunda ordem, 

h) Identificação, avaliação da confiabilidade,
i) Modelos estruturais e Partial Least Squares (PLS) com variáveis latentes e observadas
j) Modelo de especificação,

k) Teste de Mediação,

l) Validade nomológica,

Metodologia

A disciplina envolve várias atividades didáticas, cada qual contemplando um aspecto complementar para alcançar o conhecimento planejado. As atividades que seguem poderão ser usadas.

a. Preleções dialogadas do professor;

b. Discussão de capítulo de livro, artigo científico e relatório de pesquisa;

c. Coleta e análise de dados para elaboração de artigo científico;
d. Elaboração de exercícios; e

e. Apresentação de exercícios pelos alunos.

Nesse contexto, o papel do professor é ser um indutor e moderador do processo de aprendizagem, onde suas atribuições são: discutir conceitos; corrigir e comentar os trabalhos e exercícios; e promover a avaliação do aluno.

Espera-se que o pós-graduando venha motivado e trabalhe com afinco. A preparação extraclasse e a participação em classe são cruciais. Do aluno espera-se estudo minucioso e crítico dos materiais e tarefas indicados. A cada aula, ele deve estar preparado para discutir as atividades, oferecer suas interpretações e reflexões.  

Critério de avaliação
	Atividade
	Peso 

	Exercícios  
	30%

	Prova final
	40%

	Trabalho final (artigo científico)
	30%
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